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Otázky k obhajobě: 

1. Charakterizujte jednotlivé prodejní cykly od přípravy, hledání potencionálních 

zákazníků, schůzky až po prodej produktu a péči o zákazníka 

2. Jaké znáte taktiky vyjednávání a doporučení  v obchodním styku 
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Abecední hodnotící stupnice 

Číselné 

hodnocení 

Abecední 

hodnocení 
Slovní hodnocení 

Anglický ekvivalent 

hodnocení 
Procentuální rozpětí 

1 A excelentní upper - excellent 90 – 100 % 

2 B výborný lower - excellent 80 – 89 % 

2 C velmi dobrý very good 70 – 79 % 

3 D dobrý good 60 – 69 % 

3 E dostatečný sufficient 50 – 59 % 

4 F nevyhovující fail pod 50 % 

 

 

Práci doporučuji k obhajobě.  

 

Bakalářskou práci navrhuji klasifikovat stupněm: C/ velmi dobrý 
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