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Otézky k obhajobé:

1. Charakterizujte jednotlivé prodejni cykly od ptipravy, hledani potencionalnich
zékazniktl, schiizky az po prodej produktu a péci o zdkaznika
2. Jaké znate taktiky vyjednavani a doporuc¢eni v obchodnim styku




Abecedni hodnotici stupnice

Ciselné Abecedni ] . Anglicky ekvivalent
hodnoceni ~ hodnoceni Sl el hodnoceni

excelentni upper - excellent 90 - 100 %

vyborny lower - excellent 80 -89 %

velmi dobry very good 70-79%

dobry good 60 — 69 %

dostateény sufficient 50 — 59 %

nevyhovujici fail pod 50 %

Procentualni rozpéti

Praci doporucuji k obhajobé.
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